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Social Services



Are you struggling to 
study due to …

· financial worries

· carer responsibilities

· health problems

· difficult family circumstances

· or other social obstacles that are
impeding your studies?

… We will use our expertise 
to develop solutions and strategies
with you and employ available
resources. Family members can be 
involved in the consultation if 
required or we can help you make 
contact with specialist bodies.

Ist Ihr Studienweg 
mit Hürden versehen …

· Finanzsorgen

· Betreuungspflichten

· gesundheitliche Probleme

· schwierige familiäre Verhältnisse

· oder wird Ihr Studium durch andere
soziale Hindernisse beeinträchtigt?

… dann stehen wir Ihnen mit
unserem Fachwissen zur Verfügung,
um gemeinsam Lösungsstrategien 
zu entwickeln und vorhandene
Ressourcen einzubeziehen.
Bei Bedarf können Angehörige in
die Beratung mit einbezogen
oder Kontakte zu spezialisierten
Fachstellen aufgenommen werden.

We are also the
point of contact for

· advice on educational funding

· applying to the University for 
grants/scholarships
in cases of hardship

· insurance questions

· information about and 
applications to the university 
day care center

· consulting Students without 
Barriers (StoB) on studying 
with a physical disability, 
mental health condition or 
chronic illness

· coordination and consulta-  
tion for refugees who want to 
study

Social Services
Office 007–009, 207
Petersplatz 1, 4001 Basel

Opening hours
Monday–Thursday
9:30–12:00
Appointments by
arrangement

www.unibas.ch/
sozialberatung
sozialberatung@unibas.ch

Office management
Gaudenz Henzi
Tel. 061 207 30 20
gaudenz.henzi@.unibas.ch

Berit Fleck
Tel. 061 207 30 38
berit.fleck@unibas.ch

Manuela Praiano
Tel. 061 207 12 30
manuela.praiano@unibas.ch

StoB service point
Patricia Winter
Tel. 061 207 17 19
patricia.winter@unibas.ch

Markus Adler
Tel. 061 207 59 82
markus.adler@unibas.ch

Coordination office  
for Refugees
Anna Meier
Tel. 061 207 68 42
anna.meier@unibas.ch

Our consultations are free
of charge and are treated
confidentially.


